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ESIKREK

LAUNDRY & HOME CLEANING

HEAD OFFICE:

JI. Gajayana No. 26, Wersah, Kepanjen -
Jombang

BRANCH OFFICE:

MOJOKERTO

JI. KH Surgi No.1, Sooko, Kec. Sooko -
Mojokerto

GRESIK
JL. Safir No. 45A, PPS, Manyar - Gresik

BOJONEGORO

JI. KH. Ahmad Dahlan No. 5, Kaouman, Kec.

Bojonegoro - Bojonegoro
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OUR PARTNERS
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RSUD KABUPATEN
JOMBANG

RSUD PLOSO JOMBANG
PEMERINTAH KABUPATEN
JOMBANG

DINAS KOMINFO KAB.
JOMBANG

DINAS PENDIDIKAN KAB.
JOMBANG

DINAS PUPR KAB.
JOMBANG

DINAS BPKAD KAB.
JOMBANG

DPMPTSP KAB. JOMBANG
KANTOR KEMENTRIAN
AGAMA KAB. JOMBANG
PENDOPO KAB. JOMBANG
BPBD KAB. JOMBANG
BLUD GAYAMAN KAB.
MOJOKERTO
PEMERINTAH KABUPATEN
MOJOKERTO

DINAS KESEHATAN KAB.
MOJOKERTO

MAN 4 JOMBANG

DE COZY INN MOJOKERTO
HOTEL GREEN RED
SYARIAH JOMBANG
BANK BRI JOMBANG
BANK BSI JOMBANG

BPR BANK JATIM
JOMBANG

SIDODADI KOMPUTER
JOMBANG & MOJOKERTO
GRAHA TUMBUH
KEMBANG JOMBANG
KLINIK KECANTIKAN
CLARICE JOMBANG &
MOJOKERTO

SD ISLAM ROUSHON FIKR
KANTOR RADAR
JOMBANG

KANTOR RADAR
MOJOKERTO

PABRIK MPJS JOMBANG
PABRIK ES MOJONGAPIT
JOMBANG

PABRIK PLASTIK
MOJOAGUNG JOMBANG
CAFE DENIA

PONPES BUMI DAMAI AL
MUHIBBIN JOMBANG
PONPES MADRASATUL
QUR’AN TEBUIRENG
PONPES TAMBAKBERAS
JOMBANG

PONPES DENANYAR
JOMBANG

1000 LEBIH RUMAH
PRIBADI DI JOMBANG
500 LEBIH RUMAH PRIBADI
DI MOJOKERTO
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LEGAL ASPECT
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OVERVIEW

ResikRek berdiri sejak tahun 2019, lebih dari sekadar penyedia layanan
kebersihan. Kami adalah mitra yang berkomitmen untuk menciptakan ruang yang
nyaman dan efisien. Kami memahami bahwa kebersihan dan kenyamanan adalah
fondasi penting bagi kualitas hidup dan produktivitas. Karena itu, kami
menawarkan berbagai layanan mulai dari Home Cleaning Expert, Express
Laundry, Maintenance Service, Outsourcing Service yang juga meliputi tenaga
Front Office, semuanya dengan standar profesional yang tinggi.

Kami tidak hanya bekerja untuk membersihkan, tetapi untuk memberikan
pengalaman yang lebih baik dalam setiap aspek kehidupan Anda. Dengan tenaga
ahli terlatih, teknologi terbaru, dan pendekatan yang disesuaikan dengan
kebutuhan pelanggan, kami hadir untuk memastikan setiap ruang, baik rumah,
kantor, maupun fasilitas komersial, berfungsi optimal dan penuh kenyamanan.

Berakar kuat, bertumbuh keatas dan berbuah manis, adalah corporate culture
yang menjadi semangat ResikRek dalam memberikan pelayanan prima, semangat
memberikan yang terbaik, semangat kemajuan, semangat perbaikan secara terus
menerus.

Resik Rek adalah solusi bagi mereka yang menghargai kualitas, efisiensi, dan
kenyamanan. Bagi kami, kebersihan adalah awal dari kehidupan yang lebih baik.
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OUR VISION
& MISSION

VISION _

Ingin menjadi perusahaan penyedia jasa kebersihan rumah,
apartemen dan kantor yang menjadi pilihan utama para
klien.

MISSION 4

e Fokus Terhadap Pelanggan. Menggunakan seluruh
kompetensi perusahaan secara  optimal untuk
meningkatkan nilai tambah perusahaan

e Service Excelent. Memberikan dan menampilkan kinerja
dan profesional kerja yang terbaik dalam bekerja.

* Integritas. Mampu mewujudkan komitmen yang tinggi
kedalam tindakan yang nyata.
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BUSINESS SEGMENT

Cleaning Service

Layanan tenaga
kebersihan profesional
dengan pengalaman luas,
mencakup: kantor, rumah
sakit, pabrik, hotel, bank,
sekolah/universitas, serta
instansi pemerintahan.

Maintenance Service

Layanan perawatan dan
pengecekan rutin untuk
perangkat elektronik rumah
tangga. Tim teknisi kami
yang berpengalaman siap
membantu memastikan
perangkat Anda tetap
berfungsi optimal dan
tahan lama.

Home Cleaning Expert

Menyediakan layanan
kebersihan rumah
profesional dengan standar
tinggi. Didukung oleh
tenaga ahli yang terlatih
dan perlengkapan modern,
kami berkomitmen untuk
menghadirkan hunian yang
bersih, sehat, dan nyaman

Outsourcing Service

Layanan outsourcing
tenaga kerja terlatih untuk
berbagai kebutuhan
operasional, seperti
petugas kebersihan,
housekeeping, dan staf
pendukung lainnya.

Express Laundry

Express Laundry untuk
Anda yang membutuhkan
cucian bersih dalam waktu
singkat. Dengan proses
cepat tanpa mengurangi
kualitas, kami
menggunakan teknologi
pencucian modern dan
deterjen berkualitas tinggi.

—
M =
-
1

Guest Relation Officer

Layanan penyediaan Guest
Relation Officer (GRO)
profesional untuk
kebutuhan front office di
hotel, apartemen, maupun
area komersial.
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SOLUSI KEBERSIHAN YANG
TEPAT DAN TERPERCAYA

Resik Rek adalah mitra
kebersihan profesional yang
siap mendukung efisiensi dan
kenyamanan operasional bisnis
Anda. Kami menyediakan
layanan kebersihan juga
meliputi laundry dan building
cleaning dengan standar tinggi,
khusus untuk kebutuhan
korporasi, properti, hospitality,
dan sektor komersial lainnya.
Dengan tenaga kerja terlatih,
peralatan modern, serta sistem
kerja yang terstruktur, ResikRek
memastikan  setiap layanan
berjalan tepat waktu, efisien,
dan konsisten. Kami memahami
bahwa citra bisnis Anda dimulai
dari kebersihan lingkungan kerja
itulah mengapa ResikRek hadir
sebagai solusi terpercaya untuk
menciptakan ruang yang bersih,
nyaman, dan representatif.

ResikRek berpengalaman dalam pembersihan berbagai
macam tempat meliputi:

@ Kantor @ ?Sr':i(\)llgrsitas @ Klinik g Rumah Sakit
@ Hotel @ Instansi @ Cafe/FnB
& Pabrik & Fenanteen o B deTnnya
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CLEANING
PROCEDURE

Wet Vaccuming Steam Cleaning
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OUTSOURCING
SERVICE

ResikRek menyediakan solusi outsourcing tenaga kerja terlatih
untuk mendukung operasional harian bisnis Anda secara efisien dan
profesional. Kami memahami bahwa sumber daya manusia yang
andal adalah kunci keberhasilan layanan pendukung dalam
lingkungan kerja. Oleh karena itu, kami menyalurkan tenaga kerja
yang telah melalui proses seleksi dan pelatihan ketat, serta siap
bekerja sesuai standar dan kebutuhan spesifik klien.

Layanan outsourcing Resik Rek mencakup:

@ Cleaning Service @ Office Boy / Girl

@ General Service @ Gardener & Landscapist

C\J Technician

Q

Front Office / GRO
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PROFESSIONAL
MAINTENANCE SERVICE

ResikRek menyediakan layanan maintenance elektronik yang
mencakup perawatan dan pengecekan rutin untuk berbagai
perangkat, seperti AC, mesin cuci, kulkas, dan peralatan elektronik
lainnya. Dengan tenaga teknisi berpengalaman, kami memastikan
setiap perangkat tetap berfungsi optimal, memperpanjang masa
pakai, dan mencegah kerusakan yang dapat mengganggu
operasional harian. Layanan ini sangat cocok untuk kebutuhan
residensial maupun komersial, dengan jadwal yang fleksibel dan
standar kerja yang profesional.

Garansi Service (\Z Teknisi Profesional

Q

Q

Layanan On-site (\Z Biaya Transparan
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RESIKREK

SERVICE EXCELLENCE
STANDARDS

Greeting

Anda akan selalu disambut dengan senyuman hangat dan sapaan yang bersahabat,
karena kehadiran Anda sangat berarti bagi kami.

Grooming

Penampilan staf kami selalu bersih dan rapi, mencerminkan profesionalisme dan
komitmen terhadap kebersihan.

Respect

Kami memperlakukan setiap pelanggan dengan hormat, tanpa memandang latar
belakang. Kenyamanan dan penghargaan terhadap Anda adalah prioritas kami.

d o =

Attention to Detail

Mulai dari kebersihan hingga permintaan khusus, kami memperhatikan setiap detail
untuk memberikan hasil terbaik.

Q

Discipline
Tim kami bekerja dengan penuh kedisiplinan, tepat waktu, dan mengikuti prosedur
yang konsisten untuk memberikan pelayanan yang dapat diandalkan.

n;ég‘

B
13

Eager to Serve

Kami selalu siap dan senang membantu Anda. Kepuasan Anda adalah semangat
kami.

English
Di dalam era sekarang penguasaan Bahasa Inggris sangatlah penting oleh karena

itu kami mempunyai program training Bahasa Inggris.

«2e Showing Concern

l'\

w Kami benar-benar peduli terhadap kebutuhan Anda. Jika ada yang kurang, kami

\ ' "
siap mendengarkan dan memperbaikinya.
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OUR GROOMING
STANDARDS

1. UNIFORM
Rapi tidak kusut, ID Card
terpasang

2. HAIR
Pendek rapi, warna
natural.

3. FACE
Bersih, kumis & jenggot
dicukur. Jambang
pendek.

4. ACCESSORIES
Jam tangan, cincin satu,
tidak memakai
scarf/kalung/gelang.

5. SHOES
Sepatu standar, sudah
disemir. Kaos kaki warna
hitam.

6. HANDS & NAIL
Kuku pendek, bersih,
tidak di kutek.

Grooming penampilan

1. UNIFORM
Rapi tidak kusut, ID Card
terpasang

2. JILBAB
Berwarna gelap dan
polos.

3. FACE
Bersih menggunakan
make up natural dan
segar, tidak menor.

4. ACCESSORIES
Jam tangan, cincin satu,
tidak memakai
scarf/kalung/gelang.

5. SHOES
Sepatu standar, sudah
disemir. Kaos kaki warna
kulit/cream.

6. HANDS & NAIL
Kuku pendek, bersih,
tidak di kutek warna.

mencerminkan kebersihan,

profesionalisme, dan kepercayaan diri. Nilai-nilai yang sejalan dengan komitmen
ResikRek untuk selalu tampil bersih dan terpercaya di mata pelanggan
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TRAINING PROGRAM

Kami percaya bahwa kualitas layanan terbaik berawal dari tim yang terlatih
dengan baik. Oleh karena itu, kami memiliki Training Program khusus yang
dirancang untuk membekali setiap karyawan dengan keterampilan teknis, standar
kebersihan, dan etika pelayanan terbaik. Dengan pendekatan pelatihan yang
konsisten dan terstruktur, Resik Rek memastikan bahwa setiap anggota tim
mampu memberikan pelayanan profesional dan memenuhi standar kualitas yang
diharapkan client.
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STAFF FINGERPRINT
LOG

Fingerprint Log memastikan pencatatan kehadiran staff outsourcing
secara real-time dan akurat. Dengan sistem ini, kami dapat
memberikan data kehadiran yang valid dan dapat
dipertanggungjawabkan kepada perusahaan klien kami secara
transparan. Hal ini juga membantu dalam menjaga kedisiplinan dan
profesionalisme tenaga kerja di lapangan.
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Kami mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya
kepada seluruh klien yang telah mempercayakan
layanan kepada kami dan membangun kerja sama yang
erat hingga saat ini.

Kami memahami bahwa seiring perkembangan standar
kualitas di masyarakat, harapan dan tuntutan terhadap
layanan kami pun akan terus meningkat. Berbekal
pengalaman, komitmen, dan semangat seluruh tim, kami
siap untuk terus meningkatkan kompetensi serta
menjaga konsistensi, demi memberikan pelayanan yang
total, bernilai tambah, dan menghadirkan kepuasan
terbaik bagi para pengguna jasa kami.
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CONTACT US

@ +62 8113191230 (Jombang)

® +62 812 3533 9679 (Mojokerto)
® +62 816336 311 (Gresik)

® +62 81677 4177 (Bojonegoro)
www.resikrek.com

© haloresikrek@gmail.com

SOCIAL MEDIA

rekresik
resikrek.mjk

resikrek
resikrek.mjk

resikrek.gresik resikrek.gresik

resikrek.bjn resikrek.bjn
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PT SILABA

© Head Office:
JI. Gajayana No. 26 Wersah,
Kepanjen - Jombang

© Branch Office:
JI. KH Surgi No. 1, Sooko - Mojokerto

© Branch Office:
JI. Safir No. 45A, PPS, Manyar - Gresik

© Branch Office:
JI. KH. Ahmad Dahlan No. 5, Kauman,
Kec. Bojonegoro - Bojonegoro
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